
（通讯员：洪莹）为深入贯彻落实学校关于后勤管

理专项整治工作，8 月 9 日下午，在后勤二楼会议室召开

后勤服务中心管理专项整治工作启动会。后勤服务中心

班子成员、各中心（部/室）负责人参加了会议，会议由

总经理郑成华主持。

会上，郑成华传达学校关于后勤管理专项整治工作

的会议精神，就学校对本次专项整治工作要求进行了解

读。副总经理牛广召全面解读了《后勤服务中心管理专

项整治工作实施方案》，同时要求各部门积极推进此项

工作，对照任务清单，全面落实整改。随后，班子成员

进行了表态发言。

最后，党总支书记魏义业强调，后勤管理干部要提

高政治站位，深刻认识到后勤管理专项整治工作的重要

性和紧迫性，以本次专项整治作为加强学校后勤工作的

重要契机，着力推动学生食堂管理、物业管理、队伍建

设等方面的整治，全面支撑学校高质量发展。

此次后勤管理专项整治工作，后勤服务中心高度重

视，及时成立后勤管理专项整治工作领导小组，按照“谁

主管、谁负责”原则，夯实责任，加强统筹协调，紧盯

任务落实，全力推动专项整治有序开展。做到守土有责，

守土尽责，努力营造优质的后勤管理环境，圆满完成学

校后勤管理专项整治任务。

（通讯员：卜宵景）9 月 6 日下

午，饮食服务中心召开管理专项整治

工作推进会议。后勤服务中心总经理

郑成华、副总经理牛广召、副总经理

卢友锋、饮食服务中心相关管理人员

参加会议。本次会议由副总经理卢友

锋主持。

首先，卢友锋全面解读陕西省教

育厅下发《关于做好高校后勤管理专

项整治工作的通知》和《西安建筑科

技大学后勤管理专项整治工作方案》

两份文件。随后，牛广召详细解读《后

勤服务中心管理干部规范》，要求全

体党员、管理干部认真学习并严格落

实后勤服务中心对党员、管理人员的

要求，结合文件内容认真对照自身的

工作，做到知行合一、廉洁自律。再

次，黄鑫解读《饮食服务中心管理干

部“十不准”》。饮食服务中心制定

的“十不准”规范，从实际工作出发，

全面梳理风险点，对管理人员在实际

工作中的思想和行为提出了更高的

要求。要求全体管理人员必须坚守原

则，在制度下规范自身行为，强化管

理意识。

最后，郑成华对本次饮食中心管

理专项整治工作提出了三点要求。一

是提高思想认识，正确对待后勤管理

专项整治工作。二是敢于自我革命，

把权力牢牢关在制度笼子里。三是注

重解决问题，推动后勤事业可持续健

康发展。

本次会议中，饮食服务中心全体

合同制及以上管理人员签订了《“十

不准”承诺书》。饮食服务中心将以

本次管理专项整治工作为契机，加强

饮食服务中心干部的廉政建设和作

风建设。



（通讯员：翟梓君）8 月 31 日

下午，后勤服务中心在后勤二楼会议

室召开了主题教育专题民主生活会。

后勤总支委员领导班子成员、党总支

干事参加会议。会议由党总支书记魏

义业主持。

会上首先通报了后勤服务中心

民主生活会的准备情况。党总支书记

代表班子成员进行了对照检查，聚焦

“六个方面”深入检视目前存在的问

题和不足，深刻剖析问题产生的根

源，明确今后的努力方向和改进措

施。随后，后勤班子成员逐一进行了

个人对照检查发言，并开展批评与自

我批评。

魏义业代表班子成员作表态发

言，他指出，此次主题教育专题民主

生活会准备充分，查摆问题深刻，整

改措施务实，起到了锻炼党性、增进

团结的目的，达到了预期效果，切实

把民主生活会成果转化为加快推动

后勤发展的强大动力，努力提升服务

保障水平，紧密围绕学校“双一流”

建设目标和“11445”发展新格局努

力工作，为学校事业发展提供有力的

后勤保障。

（通讯员：卜宵景）为全面提升

我校食堂管理水平，着力改善学生就

餐环境，有效防范化解食堂安全风险

隐患，后勤服务中心靶向发力、精准

施策，充分利用暑假时机，深入开展

学校食堂暑期改造提升行动，对雁塔

校区学生一餐厅、草堂校区菊园学生

餐厅及紫阁一楼学生餐厅进行整体

改造升级，改造升级后的学生餐厅后

厨操作间功能分区合理，设施设备绿

色节能，兼具就餐、学习、休闲等功

能，有力有序提升我校食堂食品安全

水平，不断提升师生的获得感、幸福

感、安全感。

合理配备人员，两校区同步开展

2023 年 7 月 12 日起，两校区学

生餐厅陆续停止营业进行设备设施

升级改造工作。雁塔校区学生一餐

厅、草堂校区菊园学生餐厅及紫阁一

楼学生餐厅随即进入装修改造阶段，

饮食服务中心统筹安排，成立学生餐

厅装修改造专班小组，分别在两校区

配备项目专班人员，在工程实施过程

中，与学校、设计单位进行及时沟通，

结合施工的实际情况，仔细调整设计

图纸，确保食堂食品加工操作场所与

就餐人数相适应、食品加工操作布局

流程合理、操作规范，食品安全设备

设施符合《食品安全法》相关标准要

求，最大程度地为学校食堂建设项目

节约资金，保障食堂建设施工顺利进

行。

设施设备更新，助力餐饮保障服

务

两校区现有部分设备设施使用

年限较长、性能老化，本次装修改造

对两校区约 50 台设备设施进行全面

升级改造，主要包括炉灶具、蒸箱、

馒头机、绞肉机等，通过升级改造，

食堂生产加工环节效率将有明显提

升。同时对学生食堂“互联网＋明厨

亮灶”系统开展全方位维修升级，做

到监控视频清晰度全达标、重点点位

全流程覆盖、视频信息全联网、食品

加工过程全公开，增加校园食品安全

透明度，推行“清洁厨房”建设，打

造“五净”后厨。

引进多品种餐食，提高就餐体验

本次学生餐厅装修改造，对基本

伙食和风味特色进行了规范和优化，

坚持原有价格不上涨，保证低价菜供

应，并广泛征求师生意见，引进特色、

风味小吃及连锁品牌小吃，重点打造

地方特色菜品，同时保留原有师生喜

爱的品种，此次共引进特色菜品 40

余种，力争为师生提供更丰富的就餐

体验。

注重节能减排，践行环境育人

本次学生餐厅升级改造，结合学

生餐厅的实际情况，一是对排油烟系

统的风机及管道进行更换，满足安装

条件的更换为前置风机，减少油烟排

放，用实际践行环境保护的要求；二

是对天然气管道进行合理分布和升

级改造，节能增效，用实际践行节能

的要求。通过学生餐厅的环境提升和

节能的环境保护行为，践行服务育

人、环境育人理念。

后勤服务中心将持续把“我为师

生办实事”实践活动作为提升餐饮服

务保障的关键点，积极响应广大师生

的切身需求，努力解决师生“急难愁

盼”问题，不断提高品质、提升服务

能力，全力做好全校师生的餐饮服务

保障工作。



（通讯员：武超）暑假期间，为保障雁塔校区南北院电梯的安全、正常

运行，物业服务中心组织开展了一系列专项工作。

首先，按照电梯监督检验规程，物业服务中心联合电梯维保单位对雁塔

校区南北院 53 部电梯进行自查自检工作。电梯管理员和维保人员分别对每一

部电梯从机房、井道、轿门与层门装置等相关设备做了详细检查，并对电梯

的上下制动、安全钳联动、平衡系数等做了试验，针对检查中发现的隐患及

时进行处理，并建立台账。其次，8 月 16—25 日，物业服务中心配合总务处

完成了更换青教公寓电梯钢丝绳的专项施工。施工过程中，电梯管理人员全

程做好监督管理工作，确保施工安全能够如期完成，保障了师生和住户的日

常出入安全。

暑期，高温天气和强降雨天气频发，气候因素会对特种设备造成影响，

易引发特种设备事故。物业服务中心提前完善相关应急预案，日常做好管理

人员培训工作，强化 24 小时应急值守制度，接到险情报告后立即处理，确保

南北院电梯安全运行。

今后，物业服务中心将严格落实安全责任制，提升电梯管理水平，掌握

突发事件的应对能力牢牢守住特种设备安全底线，以优秀的团队和专业的工

作能力为广大师生和住户提供更优质的服务和保障。

（通讯员：侯少莉）草堂校区教

职工 C3 公寓楼于 7 月份正式启用，

将作为我校教职工临时住宿点。为全

力配合学校工作安排，做好教职工临

时住宿的服务保障工作，后勤草堂服

务中心坚持“服务至诚，精益求精”

的服务理念，分别就工作人员招聘、

工作流程、工作制度、卫生保洁、客

服服务、安全保卫、维修保障等相关

事项进行周密的安排部署。

教职工公寓物业部接到工作任

务后，即刻对 C3 公寓房间进行全面

排查，对每套房间的钥匙进行清点、

整理。第一时间组织保洁员对所有房

间的地面湿拖、桌面抹尘、布草铺设

等清洁整理工作。对房间设施进行了

全面排查，确保房间设施及水电正常

运行，对两个楼顶进行彻底清扫。同

时，利用暑期进行人员招聘。

在开展工作前，由部门负责人就

草堂教职工公寓物业部制度汇编、C3

公寓服务标准、工作内容、工作流程

等方面对全体员工进行了全面培训,

其中对仪容仪表及服务意识进行了

强调。考虑到方便通行，增加教职工

休息时间，将离 C3 较近的公寓东门

投入使用。启用前，物业部将公寓东

门两边杂草进行了彻底清理，对值班

室、伸缩门卫生进行了清扫，对东门

主路进行了冲刷清洗，并安装了进出

杆，确保车辆方便出入。

经过大家通力协作，8 月 28 日

迎来了第一批教职工入住，看着一位

又一位老师的到来，看着老师们满意

的笑容，这就是我们作为后勤人最为

自豪和开心的时刻了！

（通讯员：宋凌波）货品更加齐全的青教市场、标识更加清晰的快递驿

站、种类更加丰富的水果超市、形式更加多样的外展摊位......本新学期，

有点不一样。为提供更加便利的学习生活环境，帮助新生更好地适应大学、

融入校园生活，商贸服务中心积极筹备开展各项业务，全力做好秋季学期开

学保障工作。

丰富货品种类，提供更优服务。商贸服务中心倡导青教市场盘活闲置空

地资源，增添货品种类，改善货品布局。同时，青教市场还紧跟时代步伐，

增添了线上购物小程序，方便师生购物。上学期，商贸中心多次考察青教市

场货品布局，观察研讨消费者喜好，吸取周围大型超市的货品布局，为青教

市场货品布局建言献策。本学期，在副总经理陈林波的带队下，重新整理了

青教市场的货品摆设，增添了日用百货等商品，为师生提供更加便利的购物

体验。

开设外展摊位，营造开学氛围。自 8 月 23 日起，中心积极联系对接教育

机构、电话运营商、日化产品供应商等与学习生活息息相关的外展方，邀请

来校进行外展，外展咨询人数与日俱增，外展摊位租赁如火如荼，累计外展

十余个，范围涵盖考研、留学等，为学生既定学习目标提供了帮助。商贸服

务中心严格审核外展租赁资格、合理安排外展摊位摆设并定期巡查、积极管

理外展摊位，保证外展摊位切实为学生提供帮助。



（通讯员：洪莹）金秋开学季，正是扬帆时。9 月 1

日、2 日、5 日，2023 级学子载着梦想来到西建大，安静

的校园再度洋溢起青春与欢笑。为落实迎新期间的各项

后勤服务保障工作，后勤服务中心提前筹划，分解细化

迎新任务，圆满完成了迎新期间接送站、校园环境、餐

饮供应、快递保障等各项工作，为初来乍到的新生们保

驾护航，助力他们顺利开启梦想征程。

为给学生提供一个整洁、温馨、优美的校园环境，

后勤服务中心在结束暑期工程后，立即开展校园环境的

全方位整治和美化工作。对校园内各类草坪、绿植进行

修剪，在两校区主要出入口摆放种植 9800 余盆绿植花卉，

营造绿色生机的校园氛围。同时，进一步加强对重点区

域的巡视力度，增派保洁人员，加强卫生清扫、消毒和

垃圾转运频率，解决迎新期间人流集中，产生大量垃圾

等问题，保障校园环境洁净有序。提前对教室、办公楼

宇、公共通道等教学区域进行全覆盖专项保洁工作。对

多媒体教室、办公区域的水电等公共设施进行检修，认

真做好各类设备设施的检查保养工作，不留安全隐患。

从细节提升品质，营造优美整洁、绿色节能、文明和谐

的育人氛围。

为全面保障新生“入校第一餐”，后勤服务中心根

据迎新餐饮需求，在积极夯实食品安全“两个责任”制

度的同时保证餐厅伙食高质量供应。两校区餐厅全天阶

梯式营业，充分保障各个时间段的用餐需求，并为迎新

工作服务点的工作人员免费提供包子稀饭、面包牛奶等

早餐 600 余份，为新生及家长熬制免费绿豆汤 200L，暖

心的服务得到了师生及家长的高度赞扬。

为期两天的本科生迎新工作，依然延续了往年“温

暖传统”——迎新接站。此次设立了西安火车站、雁塔

校区、草堂校区三个后勤服务点。期间，保障车辆全天

循环，往返于各转运点之间，确保新生到校，无滞留、

无积压、运力无空缺。本次本科迎新接站期间共计发出

车辆 120 余次，运送人次 4500 余人。

迎新期间，两校区快递数量爆发式增长且以大件居

多，师生对快递服务的需求也随之攀升，后勤服务中心

积极采取协调空置场地、增派服务人员、大件行李免费

送至宿舍楼等系列措施，提高流通效率，确保将快递高

效完好的送达师生手中，两校区共计派送 6 万余件。

在本次迎新工作中，后勤服务中心以实际行动为新

生和家长提供细致周到的服务，展示了后勤人良好的精

神风貌和工作状态。下一步，我们将以迎新工作为契机，

紧密围绕学校“11445”发展新格局和“双一流”建设，

落实“三全育人”新要求，为全校师生提供更贴心、更

完善、更优质的后勤保障服务。

（通讯员：苑诗琪）为做好开学保障准备工作，后

勤草堂服务中心校园绿化部认真筹划，分班组进行专项

作业。

夏季是植物生长旺盛期，同时杂草也开始野蛮生

长，为营造整洁、优美、靓丽的景观效果，校园绿化部

对草堂校区学府城、大室外区域、两书院主干道等区域

草坪和绿篱进行修剪、杂草清理及养护浇水工作。为保

证苗木的健康生长，绿化工人利用小铲刀、小锄头，逐

步清除绿地内杂草，精心养护每一株绿植，确保它们能

够茁壮成长、造型美观。修剪家属区绿篱时，绿化工人

手持绿篱机、大平剪、推草机，根据生长习性、形态特

征和景观效果对城区绿篱进行精准修剪。同时，对修剪

后的杂物进行清理，确保绿植干净、整洁的绿化环境。

按照“预防为主，综合防治”的原则，校园绿化部

扎实开展植物病虫害防治工作，对大室外区域草坪、主

干道区域法桐进行病虫害防治打药，对校内的管理的苗

木进行全线巡查，实地查看植物病虫害情况，有序进行

“问诊”。绿化工人将根据问诊情况，多措并举，用雾

炮车在校内对大室外草坪进行病虫害防治，用背负式高

压喷枪白天在人流少的路段实施喷药。有效遏制植物病

虫害的生长和扩散，保障校园绿化苗木正常生长。

绿化人员在酷暑中坚持作业，用双手美化校园环

境，维护着校园的整洁与绿色，校园绿化部将持续以高

标准、严要求，及时根据季节交替及植物长势，全面加

强绿地管护力度，力争为师生们呈现美丽、整洁的绿色

校园。


